
AGENT(E) DE
PROPRETÉ ET
D'HYGIÈNE

Lieu : DILLON
Niveau : 3 (CAP,BEP)
Public visé : Tout public
Durée : 609 h (4 mois)*

* A titre indicatifRNCP : 37872FORMACODE : 42093
Données 2025 :  • Taux de réussite : 100% • Taux d'insertion après 6 mois : 14% • Taux de satisfaction : 100%

Enregistrement au RNCP jusqu'au 12/08/2028 • Profil des formateurs : Formateurs spécialisés du nettoyage industriel

__PRÉSENTATION GÉNÉRALE
L'agent(e) de propreté assure la propreté et l'hygiène de locaux à usage professionnel, d'habitats
collectifs
ou d'habitats privatifs. Pour réaliser sa prestation de service, il/elle utilise les produits, le matériel, les
machines
(mono brosse, autolaveuse...) et les équipements de protection individuelle (EPI) mis à sa disposition.
Sa prestation est définie par la fiche de poste qui précise les tâches à réaliser, leur fréquence
et
les consignes particulières. Il/Elle travaille en respectant les consignes et les techniques
professionnelles
et réalise les actions de nettoyage selon la typologie des locaux

__PRÉREQUIS
Pour suivre la formation dans de bonnes conditions, il est préférable de savoir lire, écrire, compter.

__OBJECTIF
À l'issue de la formation, le stagiaire sera capable de : -  Réaliser une prestation de nettoyage
manuel -  Réaliser une prestation de nettoyage ou de remise en état mécanisée

__PROGRAMME
Module 1  -  Réaliser une prestation de nettoyage manuel Prévention des risques liée au nettoyage
manuelChoix des produits adaptés et leur utilisation Lavage des surfaces vitrées Dépoussiérage
des surfaces et des sols Nettoyage, désinfection et
détartrage des sanitaires Application de protocoles de bio-nettoyage.

Module 2  -  Réaliser une prestation de nettoyage ou de remise en état mécanisée Prévention
des risques Identification des caractéristiques du matériel, manipulation et entretien d'une
autolaveuse et d'une mono brosse Réalisation de lavages mécanisés, méthode spray, lustrage
et spray moquette  Remise en état mécanisé Récurage Décapage Shampoing moquette
Injection extraction. 

Modules transverses : Anglais  -  Bureautique  -  Techniques de Recherche d’emploi.

__MODALITÉS DE LA FORMATION
Présentiel

__MODALITÉS PÉDAGOGIQUES
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Formation modulaire, individualisée, accompagnement personnalisé 

Alternance de Méthodes : Méthodes affirmatives : expositives, démonstratives, Méthode
interrogative, Méthode applicative 
Pratiques professionnelles : Mises en situation en centre, Mises en situation par une période
d’application pratique en entreprise

__MODALITÉS D'ÉVALUATION
Évaluation des acquis en cours de formation. 
Évaluation en périodes en entreprise (selon les modalités de la formation

__SANCTION
Titre professionnel  -  RNCP37872-"Agent.e de propreté et d'hygiène" de niveau 3 (CAP/BEP). 

Possibilité d'obtention de qualifications partielles sous forme de certificats de compétences
professionnelles (CCP) en suivant un ou plusieurs modules : 

CCP1 : Réaliser une prestation de nettoyage manuel
CCP2 : Réaliser une prestation de nettoyage ou de remise en état mécanisée

__PASSERELLE
Pour connaître les passerelles vers d’autres certifications, nous vous invitons à nous contacter.

__ÉQUIVALENCE
Aucune

__DÉBOUCHÉS
Dans le cadre d’une évolution vers une polyvalence : Bac pro hygiène propreté stérilisation
(HPS).

__TARIF
Gratuit pour les demandeurs d’emploi. Nous contacter pour un devis pour autre public.

__ACCESSIBILITÉ
Les personnes en situation de handicap souhaitant suivre cette formation sont invitées à nous
contacter directement afin d'étudier leur projet de formation  -  contact : Référent Handicap 0696
03 92 85
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__DÉLAI D'ACCÈS
Le délai d’accès dépend de la programmation et des places disponibles

__DATES DE FORMATION
Consulter le site internet imfpa.mq ou contacter le 0596 69 24 24.
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